
AXS-R5
Primeros pasos

Este documento describe el procedimiento que se debe 
seguir para actualizar el firmware AXS-R5 a la versión 
más reciente con una tarjeta de memoria AXS. En primer 
lugar, guarde los datos de actualización en una tarjeta de 
memoria AXS y, a continuación, realice la actualización.

Los dispositivos y el software que se muestran a 
continuación son necesarios para efectuar la actualización 
del dispositivo AXS-R5.
• AXS-R5
• Adaptador de CA (AC-DN10 o AC-DN2B)
• Tarjeta de memoria AXS
• AXS-CR1
• Software AXSM Drive Utility
• Actualizar archivo
• Videocámara o unidad de la interfaz

Para conocer más detalles acerca del funcionamiento de 
la videocámara, de la unidad de la interfaz o de la 
grabadora, consulte las Instrucciones de funcionamiento 
correspondientes a cada uno de los dispositivos.

Comprobación de la versión actual

Conecte la grabadora a la videocámara o a la unidad de 
interfaz, encienda la grabadora y compruebe la versión.

Para conocer más detalles acerca del funcionamiento de 
la videocámara o de la unidad de la interfaz, consulte las 
Instrucciones de funcionamiento correspondientes a 
cada uno de los dispositivos.

Notas sobre la actualización

Utilice un adaptador AC-DN10 o AC-DN2B AC para 
suministrar energía desde el conector DC IN.
No se admite el uso de la batería mientras se lleva a cabo 
la actualización.

Almacenamiento de los datos 
actualizados en una tarjeta de 
memoria AXS

Antes de empezar, descargue el archivo ZIP de 
actualización desde el sitio de descarga de 
actualizaciones, descomprima el archivo 
(R5_Y.YY_XXXX-AXS.f.bin) y guárdelo en una carpeta 
del ordenador (no lo guarde en el escritorio).

Para formatear una tarjeta de memoria AXS y guardar el 
archivo de actualización, utilice el lector AXS-CR1 para 
tarjetas de memoria AXS (opción) y AXSM Drive Utility.
Para conocer más detalles acerca del funcionamiento, 
consulte la Ayuda de AXSM Drive Utility.

1 Conecte la grabadora del lector AXS-CR1 para 
tarjetas de memoria AXS al ordenador e introduzca 
una tarjeta de memoria de este tipo.

2 Inicie AXSM Drive Utility y utilícelo para formatear 
la tarjeta de memoria AXS.

3 Introduzca un objeto cilíndrico fino, como puede ser 
un clip, en el agujero que se encuentra en la base del 
lector AXS-CR1 y pulse el interruptor interno.

Al pulsar el interruptor, la lámpara de acceso del 
AXS-CR1 parpadeará de color naranja.

4 Con AXSM Drive Utility, guarde el archivo de 
actualización (R5_Y.YY_XXXX-AXS.f.bin) 
directamente debajo del directorio raíz de la tarjeta de 
memoria AXS.

5 Introduzca la tarjeta de memoria AXS formateada en 
una grabadora AXS-R5 que se encuentre conectada a 
una videocámara o a una unidad de interfaz y espere 
hasta que la lámpara ACCESS pase de verde a rojo y, 
a continuación, vuelva a mostrarse de color verde.

La tarjeta de memoria AXS está actualizada.
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Actualización

No realice ninguna de las acciones que se muestran a 
continuación mientras se efectúa la actualización. Esto 
podría interrumpir el proceso de actualización y provocar 
un mal funcionamiento.
• Extraer o introducir una tarjeta de memoria AXS
• Desconectar el adaptador de CA

1 Conectar la fuente de alimentación CC desde el 
adaptador de CA a la grabadora.

La unidad se puede actualizar de manera 
independiente. Apague la alimentación de la 
videocámara o de la unidad de interfaz, en el caso de 
que se encuentre conectada a la grabadora.

2 Introduzca la tarjeta de memoria AXS con los datos de 
actualización guardador en la grabadora.

3 Abra la pestaña BT que se encuentra en la parte 
inferior de la grabadora y mantenga presionado el 
Botón de actualización hasta que la lámpara TALLY y 
la lámpara ACCESS se enciendan.

Se inicia la actualización.

La lámpara TALLY permanecerá encendida durante la 
actualización. Normalmente, la actualización dura 
aproximadamente 15 minutos.
Al finalizar la actualización, la lámpara TALLY 
parpadea a 1 Hz (una vez por segundo).

Si no se enciende:
El indicador POWER no se enciende. A continuación 
se muestran las causas posibles:
• El adaptador de CA no está conectado.
• El adaptador de CA conectado no está recibiendo 

alimentación.
Asegúrese de que el adaptador de CA esté conectado 
correctamente y vuelva a intentar llevar a cabo la 
actualización.

Si no se detecta la tarjeta de memoria AXS:
La lámpara ACCESS no se enciende y la lámpara 
TALLY parpadea a 4 Hz (4 veces por segundo). A 
continuación se muestran las causas posibles:
• La tarjeta de memoria AXS no se ha introducido 

correctamente.
• La tarjeta de memoria AXS no está formateada.
Vuelva a pulsar el Botón de actualización para apagar 
la grabadora. Asegúrese de que la tarjeta de memoria 
AXS se ha introducido correctamente o formatéela, 
según sea necesario, y, a continuación, vuelva a 
intentar efectuar la actualización.

Si no se detectan datos de actualización:
La lámpara ACCESS está encendida y la lámpara 
TALLY parpadea a 4 Hz (4 veces por segundo). A 
continuación se muestran las causas posibles:
• Los datos de actualización no están guardados en el 

directorio raíz de la tarjeta de memoria AXS.
• Se han guardado los datos de actualización para otro 

modelo.
• Los datos no se han podido descodificar 

correctamente.
• La información del encabezado no es correcta.
Vuelva a pulsar el Botón de actualización para apagar 
la grabadora. Guarde la actualización correcta en la 
tarjeta de memoria AXS y, a continuación, intente 
volver a llevarla a cabo.

Si se interrumpió la actualización:
Si los datos de actualización se han dañado, la lámpara 
TALLY parpadea a 4 Hz (4 veces por segundo).
Desconecte y vuelva a conectar el adaptador de CA, 
formatee la tarjeta de memoria AXS, guarde la 
actualización correcta en la tarjeta y, a continuación, 
vuelva a intentar llevar a cabo la actualización.

Si la actualización falla:
La lámpara TALLY parpadea a 4 Hz (4 veces por 
segundo).
Revise el procedimiento para realizar la actualización 
y vuélvalo a intentar.
Si el problema persiste, es posible que haya un 
problema con la videocámara.

4 Pulse el Botón de actualización o desconecte el 
adaptador de CA para apagarlo.

5 Asegúrese de que la versión que se ha actualizado sea 
la más reciente (consulte “Comprobar la versión 
actual”).
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